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Zatqcznik nr 1 do uchwaty nr /V/6/".?2016 Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. z dnia 29 sierpnia 2016 r. w przedmiocie
przyjecia Sprawozdania Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso SA za rok 2015-2016 skfadajgcego sie z:

(1) Sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej za 2015-2016 r.,

(2) Oceny sytuacji spotki, z uwzglednieniem oceny systemow kontroli wewnetrznej, zarzadzania ryzykiem, compliance oraz
funkcji audytu wewnetrznego

(3) Oceny sposobu wypetniania przez spétke obowigzkdéw informacyjnych dotyczqcych stosowania zasad fadu
korporacyjnego, okreslonych w Regulaminie Gietdy oraz przepisach dotyczqcych informacji biezgcych i okresowych

przekazywanych przez emitentéw papieréw wartosciowych

(4) Oceny racjonalnosci prowadzonej przez spétke polityki w zakresie dziatalnosci sponsoringowej, charytatywnej lub innej o
zblizonym charakterze
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Zgodnie z zasadq 11.2.10.2. Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedkfada:

Sprawozdanie z dziatalnosci Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso za 2015-2016 r

SKtAD RADY I JEJ KOMITETOW ORAZ SPEENIANIE KRYTERIOW NIEZALEZNOSCI

Na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania w sktad Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. wchodzi siedem oséb. Obecna IV
kadencja rozpoczeta sie dnia 5 kwietnia 2016 r., kiedy to na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Kredyt Inkaso S.A. doszto
do wyboru Rady Nadzorczej oddzielnymi grupami. Skfad Rady na dzieri sporzqdzenia sprawozdania wyglgda nastepujgco:

Imie i Nazwisko Funkcja w radzie Data powofania Niezaleznosc
Ireneusz Chadaj Przewodniczqcy Rady 05.04.2016 Nie
Marek Gabryjelski Sekretarz Rady 05.04.2016 Tak
Tomasz Mazurczak Cztonek Rady 05.04.2016 Tak
Piotr Urbariczyk Cztonek Rady 05.04.2016 Nie
Andrzej Soczek Wiceprzewodniczqcy Rady | 05.04.2016 Tak
Karol Szymariski Cztonek Rady 05.04.2016 Nie
Piotr WoZniak Cztonek Rady 05.04.2016 Tak

Zgodnie z oswiadczeniami zfozonymi przez wszystkich Cztonkéw Rady kryterium niezaleznosci spetnia 4 sposréd 7 Cztonkdéw
Rady Nadzorczej. Ocena spetnienia kryteriéw niezaleznosci przez czfonkéw Rady Nadzorczej dokonana zostata w oparciu
o0 pisemne oswiadczenia ztoZone przez cztonkéw Rady Nadzorczej zgodnie z zasadq szczegotowq 11.Z.5 Dobrych Praktyk Spdtek
Notowanych na GPW 2016 (DPSN 2016). Rada Nadzorcza nie posiada informacji o istnieniu zwigzkéw lub okolicznosci, ktére
mogq wplywaé na spetnienie przez cztonkéw Rady kryteriéw niezaleznosci innych niz wskazane w zfoZonych oswiadczeniach.

W okresie objetym sprawozdaniem sktad Rady Nadzorczej ulegat zmianom. W dniu 11 wrzesnia 2015 roku rezygnacje ztozyli
Pan Robert Gajor oraz Pan Krzysztof Misiak. Od 11 wrzesnia do dnia 30 listopada Rada Nadzorcza dziatata w 4-osobowym
kadfubowym sktadzie, bez mozliwosci podejmowania uchwat. W dniu 30 listopada na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu
akcjonariusze zdecydowali o poszerzeniu liczebnosci rady do 7 0séb i wybrali nowych Cztonkéw rady. Rada w nowym skfadzie
ukonstytuowata sie w dniu 16 grudnia 2015 roku. W dniu 5 kwietnia 2016 roku na Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu
grupa utworzona przez akcjonariusza Gamex sp. z 0.0. dokonata w drodze wyboru grupami Pana Piotra Urbariczyka i Karola
Szymarniskiego, co spowodowato, ze zgodnie z Kodeksem Spotek Handlowych wygasty mandaty pozostatych Czfonkéw Rady
Nadzorczej. Pozostali akcjonariusze wybrali kolejnych 5 Czionkéw Rady Nadzorczej uzupetniajgc 7 — osobowy sktad Rady. Rada
w nowym sktadzie ukonstytuowata sie dnia 18 kwietnia 2016 roku. Obecny skfad Rady IV kadencji przedstawiono w tabeli
powyzej. Historie zmian do dnia sporzqdzenia sprawozdania przedstawiono w tabeli poniZej.

W okresie od 1 kwietnia 2015 do 31 marca 2016 roku zaden z Cztonkéw Rady Nadzorczej nie byt delegowany do osobistego
wykonywania czynnosci nadzoru. Na dzieri sporzqdzenia sprawozdania indywidulany nadzdr petni Pan Piotr Urbariczyk
delegowany decyzjq akcjonariusza Gamex sp. z 0.0. w dniu 05.04.2016 w konsekwencji wyboru Rady Nadzorczej oddzielnymi

grupami.

Sktad rady i historia zmiany w skfadzie i funkcjach w Radzie Nadzorczej w okresie do dnia sporzqdzenia sprawozdania

Imie i Nazwisko Funkcja w radzie Powotanie Rozpoczecie Odwotanie Odwoltanie
do Rady funkcji z funkcji Z Rady
Mariusz Banaszuk Cztonek Rady Nadzorczej 30.11.2015 - - 05.04.2016
Ireneusz Chadaj Przewodniczqcy Rady 24.07.2013 09.09.2013 nadal nadal
Marek Gabryjelski Sekretarz Rady 24.07.2013 09.09.2013 nadal nadal
Robert Gajor Cztonek Rady Nadzorczej 24.07.2013 - - 11.09.2015
Mirostaw Gronicki Wiceprzewodniczqcy Rady | 30.11.2015 16.12.2015 (03.03.2016 05.04.2016 L/
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Tomasz Mazurczak | Cztonek Rady Nadzorczej 24.07.2013 - - nadal
Krzysztof Misiak Wiceprzewodniczgcy Rady | 24.07.2013 09.09.2013 11.09.2015 11.09.2015
Piotr Urbariczyk Cztonek Rady Nadzorczej 30.11.2015 nadal - nadal
Andrzej Soczek Wiceprzewodniczqcy Rady | 24.07.2013 03.03.2016 nadal nadal
Karol Szymariski Cztonek Rady Nadzorczej 05.04.2016 - - nadal
Piotr WoZniak Cztonek Rady Nadzorczej 05.04.2016 - - nadal

W Radzie Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. funkcjonuje Komitet Audytu.
Komitet Audytu w ramach Rady Nadzorczej Kredyt Inkaso S.A. zostat powotany w dniu 23 lipca 2009 r. uchwatq Rady Nadzorczej

nr1/21/2/2009. Komitet dziata w oparciu o Regulamin Komitetu Audytu uchwalony przez Rade Nadzorczq w dniu 30 wrzesnia
2009 .

W roku obrotowym 2015/2016 sktad Komitetu Audytu ulegaf zmianom.

Powotany w dniu 9 wrzesnia 2013 r. Komitet Audytu w skfadzie: Marek Gabryjelski (Przewodniczqcy), Tomasz Mazurczak
(Cztonek), Robert Gajor (Cztonek) funkcjonowat do dnia 11 wrzesnia 2015 r. kiedy to Pan Robert Gajor ztoZyt rezygnacje
z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Spétki — a tym samym z petnionej funkcji w Komitecie Audytu. Od dnia 16 grudnia 2015 r.
funkcje te objgt Pan Piotr Urbariczyk. Komitet Audytu Il kadencji funkcjonowat do dnia 5 kwietnia 2016 r., kiedy to na
Nadzwyczajnym Walnym Zgromadzeniu Kredyt Inkaso S.A. doszto do wyboru Rady Nadzorczej oddzielnymi grupami i powotana
zostata nowa Rada Nadzorcza kolejnej IV kadencji. Przewodniczqcy Komitetu Audytu oraz pozostali cztonkowie Komitetu sq
zgodnie z oswiadczeniami niezaleznymi cztonkami Rady Nadzorczej.

Sktad i zmiany w sktadzie Komitetu Audytu do dnia sprawozdania

Imie i Nazwisko Funkcja w Komitecie Audytu Data powofania Data rezygnacji/odwotania
Marek Gabryjelski Przewodniczgcy Komitetu 09.09.2013 nadal

Tomasz Mazurczak Cztonek Komitetu Audytu 09.09.2013 nadal

Robert Gajor Cztonek Komitetu Audytu 09.09.2013 11.09.2015

Piotr Urbariczyk Cztonek Komitetu Audytu 16.12.2015 05.04.2016

Piotr WoZniak Cztonek Komitetu Audytu 18.04.2016 nadal

LICZBA POSIEDZEN RADY | JE] KOMITETOW ORAZ PRZEDMIOT POSIEDZEN

W okresie objetym sprawozdaniem Rada Nadzorcza odbyta 8 posiedzen oraz 4 krotnie podejmowata uchwata w trybie
obiegowym. Zestawienie odbytych przez Rade Nadzorczq posiedzen przedstawia ponizsza tabela:

Lp | Data Numer posiedzenia Frekwencja na posiedzeniu

1 | 26.06.2015 11/17/2015 uczestniczyto 5 z 6-osobowej rady, nieobecny usprawiedliwif nieobecnosc
2 | 28.07.2015 111/18/2015 uczestniczyto 3 z 6-osobowej rady, nieobecni usprawiedliwili nieobecnos¢
3 | 09.10.2015 111/19/2015 uczestniczyli wszyscy 4 z 4-osobowego kadfubowego sktadu Rady

4 | 16.11.2015 111/20/2015 uczestniczyli wszyscy 4 z 4-osobowego kadtubowego sktadu Rady

5 | 16.12.2015 111/22/2015 Uczestniczyto 6 z 7-osobowej rady, nieobecny usprawiedliwit nieobecnos¢
6 | 22.01.2016 11/23/2016 uczestniczyto 7 z 7 cztonkow

7 | 19.02.2016 111/24/2016 uczestniczyto 5 z 7 cztonkéw rady, nieobecni usprawiedliwili nieobecnosé

8 | 03.03.2016 11/25/2016 uczestniczyto 7 z 7 cztonkéw

Rada podczas odbywanych posiedzen zajmowata sie:
— ocengq sprawozdar finansowych: jednostkowego sprawozdania finansowego spotki oraz skonsolidowanego
sprawozdania finansowego grupy kapitatowej,
—  zaopiniowaniem sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Spétki oraz sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Grupy
Kapitafowej Kredyt Inkaso S.A.
—  zaopiniowaniem wniosku dotyczqcego przeznaczenia zysku,
—  rozpatrzeniem i zaopiniowaniem spraw majqcych byc przedmiotem najbIIZSZEAXE/yCZUJnEQO Walnego

Zgromadzenia,
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—  przyjeciem sprawozdania Rady Nadzorczej uwzgledniajgcego prace Komitetu Audytu zwierajgcego zwigzfq ocene
sytuacji spotki, ocene kontroli wewnetrznej i zarzqdzania ryzykiem,

— rekomendacjq wyboru podmiotu uprawnionego do badania sprawozdari finansowych,

— monitowaniem i analizq biezqcej sytuacji Spotki i Grupy Kapitatowej w ramach sprawowania nadzoru nad spotkq,

— analizq osigganych wynikéw finansowych, analizq realizacji strategii i planéw finansowych,

— omdwieniem wynikéw i biezqcej sytuacji Spotki i Grupy Kapitatowej, po | kwartale, po pétroczu i po lll kwartatach,

— ocengq spetnienia przez zarzqd warunkéw przyznania premii i przyznaniem premii wynikajgcej z programu
motywacyjnego,

— monitorowaniem postepu procesu pozyskania inwestora strategicznego dla spotki,

—  przyjeciem informacji o zainteresowaniu potencjalnego inwestora zaangazowaniem kapitatowym w Kredyt Inkaso

—  zapoznanie sie z efektami synergii wynikajqcych z potencjalnego pofgczenia podmiotoéw Best oraz Kredyt Inkaso,

- analizq planu pofgczenia z BEST S.A., parytetu wymiany akcji w ramach potqczenia oraz ewentualnych planéw
alternatywnych,

—  monitowaniem i analizq postepu proceséw zwiqzanych z potencjalnym potqczeniem Kredyt Inkaso ze spétkami Best
S.A. i Gamex sp. z 0.0.

—  zapoznanie sie z powodami decyzji o zakoriczeniu negocjacji w sprawie pofgczenia z BEST S.A. i Gamex Sp. z 0.0. oraz
wypowiedzenia umowy o wspofpracy zawartej z Best S.A.;

— omdwieniem konsekwencji braku mozliwosci podejmowania decyzji przez Rade Nadzorczq w zwiqzku z niepefnym
sktadem Rady Nadzorczej,

—  odwofywaniem i powotywaniem Cztonkéw Rady do petnienia funkcji w Radzie i Komitecie Audytu,

— dostosowaniem pracy Rady Nadzorczej do nowych wymogdw Dobrych Praktyk Spétek notowanych na GPW
obowiqzujgcych od 2016 roku

— oceng oswiadczen o niezaleznosci cztonkdéw Rady Nadzorczej,

— wyrazeniem zgody na zaciggniecie przez Kredyt Inkaso S.A. zobowiqzania poprzez emisje obligacji,

—  opiniowaniem planéw rozwoju Grupy Kapitafowej Kredyt Inkaso,

—  opiniowaniem rocznych plandw finansowych,

—  omawianiem kwestii finansowych i podatkowych zwiqzanych z realizacjq umdéw subpartycypacji oraz rozliczen
podatkowych stosowanych przez spétke z zwigzku z realizacjg tych umow,

— ustaleniem liczebnosci Zarzadu na kolejna kadencje, powotaniem Cztonkéw Zarzadu na nowg kadencjg,

— upowaznieniem cztonkéw Rady Nadzorczej do negocjacji i ustalenia warunkéw wynagradzania Zarzadu na kolejng
kadencje,

— podejmowaniem uchwat o charakterze porzagdkowym,

Rada Nadzorcza podejmowata réwniez uchwaty w trybie obiegowym - korespondencyjnym. W okresie objetym sprawozdaniem
Rada Nadzorcza podjeta w tym trybie 4 uchwaty:

e /ll/14/1/2015 z dnia 15.04.2015

e Jll/15/1/2015 z dnia 12.05.2015

e |ll/16/1/2015 z dnia 17.06.2015

e ll/21/1/2015 z dnia 1.12.2015

Uchwaty podejmowane tym trybie dotyczyty:

- zmiany zasad i rozliczania programu motywacyjnego dla cztonkéw Zarzadu Kredyt Inkaso S.A.

- wyrazenia zgody na nabycie przez Kredyt Inkaso akcji zagranicznej spétki zaleznej od innej spotki zaleznej,

- wyrazenia zgody na utworzenie sp6tki kapitatowej za granica a takze na wnoszenie przez Kredyt Inkaso S.A. wktadow na
pokrycie udziatéw lub akcji w tej spotce,

- wyrazenia zgody na zaciggniecie przez Kredyt Inkaso S.A. zobowigzania poprzez emisje obligacji,

W okresie sprawozdawczym prace Komitetu Audytu skupity sie gtéwnie na nastepujacych zagadnieniach:
—  przegladzie okresowych sprawozdan finansowych Spotki;
— monitorowaniu pracy i niezaleznosci biegtego rewidenta Spétki;
— monitorowaniu ryzyk operacyjnych oraz systeméw kontroli wewnetrznej.

W roku obrotowym 2015/2016 Komitet odbyt dwa posiedzenia, w nastepujacych dniach
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e 26 czerwca 2015r.
e 16 grudnia 2015r.

W trakcie odbytych posiedzer Komitet Audytu:
—  przyjat stanowisko dotyczace monitorowania ryzyk operacyjnych oraz systeméw kontroli wewnetrznej spétki,
—  przyjat stanowisko w sprawie oceny niezaleznosci biegtego rewidenta,
—  przyjat Sprawozdanie Komitetu Audytu,
— zapoznat sie i ocenit jednostkowe sprawozdania finansowe Kredyt Inkaso S.A.,
—  zapoznat sie i ocenit skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.,
— zapoznat sie i ocenit sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Kredyt Inkaso S.A.,
— zapoznat sie i ocenit sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.,
— wydat rekomendacje dotyczacg wyboru biegtego rewidenta,

Komitet Audytu w okresie sprawozdawczym podjat tgcznie 6 uchwat:

—  w sprawie przyjecia Sprawozdania Komitetu Audytu.

—  w sprawie oceny jednostkowego sprawozdania finansowego Kredyt Inkaso S.A.

— w sprawie oceny skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.
—  w sprawie oceny sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Kredyt Inkaso S.A.

—  w sprawie oceny sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Kredyt Inkaso S.A.

— w sprawie rekomendacji dotyczacej wyboru biegtego rewidenta.

SAMOOCENA PRACY RADY NADZORCZEJ

W ocenie Rady Nadzorczej, Cztonkowie Rady w roku 2015-2016 r. wykonali swoje obowigzki w sposob rzetelny petnigc swoje
funkcje z nalezytq starannosciq. Posiedzenia odbywaty sie z duzq czestotliwosciq zapewniajgcq Radzie prawidfowe
wykonywanie obowigzkéw. Omawiane na posiedzeniach sprawy obejmowaty wszystkie istotne dla dziatalnosci Spotki
wydarzenia i obszary. W ocenie Rady zaréwno przygotowanie merytoryczne oraz réinorodne doswiadczenie zawodowe
cztonkéw Rady Nadzorczej jest dopasowane do profilu dziatalnosci prowadzonej przez Spotke. Cztonkowie Rady Nadzorczej byli
zaangazowani w prace Rady uczestniczqc w posiedzeniach najczesciej w pefnym skfadzie. Cztonkowie Rady, ktérzy nie mogli
uczestniczy¢ w posiedzeniach informowali o tym Przewodniczqcego Rady. W opinii Rady, w minionym roku objetym
sprawozdaniem dziatalnos¢ Rady oraz dziatalnos¢ prowadzona w ramach Komitetu Audytu, cechowata sie efektywnosciq oraz
prowadzona byta w zgodZzie ze standardami i z zgodnie z obowiqzujqcymi regulacjami.

W zwigzku z powyzszym Rada rekomenduje udzielenie cztonkom Rady Nadzorczej absolutorium w wykonania obowigzkéw
w roku obrotowym 2015-2016.
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Zgodnie z zasadgq 11.2.10.1. Dobrych Praktyk Spotek Notowanych na GPW 2016 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedktfada:

Ocene sytuacji spotki, systemow kontroli wewnetrznej, zarzqdzania ryzykiem,
compliance oraz funkcji audytu wewnetrznego.

Rada Nadzorcza analizujgc dokonania w okresie 2015-2016 ocenia pozytywnie sytuacje finansowq i rozwédj Spotki i Grupy
Kapitatowej Kredyt Inkaso. W ocenie Rady Kredyt Inkaso jest liczgcym sie i uznanym uczestnikiem rynku obrotu
wierzytelnosciami w Polsce i Europie Srodkowowschodniej. Zdobyta pozycja i doswiadczenie rynkowe oraz potencjat organizacji
daje dobrg podstawe do dalszej ekspansji rynkowej. Podstawq tej pozycji jest stabilna sytuacja finansowa Spétki. Gtdwng
pozycjq przychodow uzyskanych przez Grupe Kredyt Inkaso w roku obrotowym 2015-2016 sq przychody z tytufu zarzqdzania
wierzytelnosciami ktore stanowiq 92% wszystkich przychodow. tqgczne przychody Grupy Kapitatowej w roku 2015-2016 wyniosty
ponad 106 min ztotych i byty wyzsze od przychoddéw poprzedniego roku o blisko 8 min zfotych. Zysk netto uzyskany przez Grupe
wynidst 37,16 i byt nieznacznie nizszy niz przed rokiem. Wazng wartosciqg wskazujgcq na wysokq sprawnos¢ operacyjng jest
wartos¢ wptat od dtuznikow ktdrej z roku na rok rosnie a w minionym okresie wyniosta ponad 151 min ztotych wobec 138 min
w roku poprzednim.

W roku objetym sprawozdaniem Kredyt Inkaso koncentrowato sie na kontynuacji obstugi nabytych wczesniej pakietéw
wierzytelnosci, kontynuacji inwestycji w portfele wierzytelnosci z sektora bankowego oraz rozwojem ustug zarzgdzania
aktywami na zlecenie funduszy sekurytyzacyjnych. Spotka prowadzita inwestycje na rynkach zagranicznych w Rumunii, Bufgarii
i Rosji. Kredyt Inkaso w kooperacji z partnerami finansowymi , przeprowadzifo jednq z najwiekszych transakcji na rynku obrotu
wierzytelnosciami w Rumunii kupujgc w koinwestycji portfel wierzytelnosci bankowych o wartosci nominainej okofo 340 min
EUR. Spétka wykonata kolejny krok w dalszej ekspansji Grupy w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, powotujgc jednostke
operacyjng w Chorwacji oraz zwiekszata potencjat operacyjny we wszystkich jednostkach zagranicznych szczegdlne w Rosji
rozbudowujgc znaczgco call center. W jednostkach operacyjnych poza granicami Polski Grupa Kapitatowa zatrudnia ponad 240
0s6b i zarzqdza tgcznie na rynkach zagranicznych portfelami o wartosci nominalnej ponad 5,1 mld zt. Na rynku Polskim spétka
inwestuje w portfele z segmentu wierzytelnosci hipotecznych i korporacyjnych uznajgc je za najbardziej perspektywiczne.
Jedoczesnie Spétka rozwija kompetencje i potencjat w zakresie wyceny i obstugi spraw zabezpieczonych hipotecznie.

W roku 2015-2016 Zarzqd spotki zainicjowat proces pozyskania inwestora, ktory dostarczytby Grupie dodatkowego kapitatu na
dalszy rozwdj. Poszukiwania inwestora finansowego i prowadzone na przefomie roku negocjacje w sprawie potqczenia
z krajowym partnerem dotychczas sie nie powiodty.

Spétka jako zasadniczy cel strategiczny utrzymuje budowe platformy operacyjnej i inwestycyjnej w regionie CEE oraz
dywersyfikacje produktowq i geograficzng zapewniajqcq stabilne wzrosty wynikow dla akcjonariuszy.

W ocenie Rady Nadzorczej sytuacja Kredyt Inkaso jest stabilna, a jej rozwdj jest realizowany zgodnie z obranymi przez Zarzqd
Spotki kierunkami strategicznymi.

Za system kontroli wewnetrznej w Spétce oraz system oceny ryzyka i zagroZen istotnych dla Spdtki oraz skutecznosc ich
funkcjonowania odpowiedzialny jest Zarzqd Spétki. Proces kontroli wewnetrznej w spéfce ma charakter ciqggtych czynnosci
realizowany przez zarzqd z udziatem kadry kierowniczej i pracownikéw, zmierzajqcych do osiggania kluczowych celéw
organizacji: najlepszej rentownosci i innowacyjnosci prowadzonych procesow biznesowych, zwiekszania udziatu w rynku
z zachowaniem wiarygodnosci sprawozdarn finansowych oraz zgodnosci z przepisami prawa i innymi regulacjami.

W strukturach spétki zostat utworzony zespot audytu wewnetrznego. Komorka ta prowadzi dziatania w obszarach finanséw
i ksiegowosci, analizowania efektywnosci realizacji proceséw biznesowych oraz informatycznych. Dziatania te majq forme
audytu instytucjonalnego lub kontroli funkcjonalnej biezqcej lub okresowej. Komdrka audytu wewnetrznego analizuje
w szczegdlnosci zarzqdzanie kosztami, bada przepisy wewnetrzne, monitoruje realizowane procesy i stosowane narzedzia
informatyczne. Zespdt audytu wewnetrznego weryfikuje rowniez czy zostaty podjete dziatania na podstawie wnioskow
pokontrolnych. Realizacje celow systemu kontroli wewnetrznej zapewnia przestrzeganie procedur operacyjnych opisanych
w instrukcjach wewnetrznych, regulaminach oraz opracowywanych przy udziale jednostek biznesowych mapach proceséw,
ktére podlegajg okresowej weryfikacji i optymalizacji. Wparcie realizacji zamierzonych celow zapewnia wielostopniowa
hierarchiczna struktura organizacyjna w catej Grupie Kapitatowej z kaskadowaniem realizacji celow globalnych do niZszych
jednostek operacyjnych oraz kaskadowaniem odpowiedzialnosci za ich realizacje. Zastosowane mechanizmy kontroli
wewnetrznej zapewniajg uzyskiwanie wysokiej efektywnosci procesow gospodarczych prowadzonych przez spétke w stosunku
do ich zamierzonych celéw przy jedoczesnym minimalizowaniu mozliwosci powstawania strat i zbednych kosztéw.

Nadzdr Rady Nadzorczej w zakresie kontroli wewnetrznej odbywa sie z udziatem 3 - osobowego Komitet Audytu, w skfad ktdrego
wchodzi trzech cztonkéw Rady Nadzorczej z duzym doswiadczeniem w zakresie finanséw i sprawozdawczosci. Do zadarni
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Komitetu Audytu nalezq w szczegdlnosci: monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej, monitorowanie skutecznosci
systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zarzqdzania ryzykiem oraz monitorowanie wykonania czynnosci
rewizji finansowej a takze rekomendowanie Radzie Nadzorczej wyboru zewnetrznego audytora i monitorowanie jego
niezaleznosci.

Poprawnos¢ sprawozdawczosci finansowej i skutecznos¢ systemow kontroli wewnetrznej bada rowniez zatwierdzony przez
Rade Nadzorczg audytor. Wybdr biegtego rewidenta odbyt sie zgodnie z obowiqzujgcymi w tym zakresie przepisami, normami
zawodowymi i zasadami dobrych praktyk. Rada Nadzorcza po uzyskaniu rekomendacji Komitetu Audytu wybrata do dokonania
przeglgdu pétrocznego i badania sprawozdarn finansowych za rok 2015-2016 Przedsigbiorstwo Grant Thornton Frgckowiak
Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciq sp. k. z siedzibg w Poznaniu. Wybrany audytor dokonywat juz badania sprawozdania
jednostkowego spotki i skonsolidowanego Grupy Kapitatowej za rok poprzedni.

Komitet Audytu oraz biegty rewident dokonali przeglgdu procedur kontroli wewnetrznej w zakresie sprawozdawczosci.
Procedury kontroli wewnetrznej sq stosowane w sposob ciggly, ograniczajgc ryzyko wystepowania nieprawidfowosci,
w szczegdlnosci w zakresie kompletnego oraz poprawnego ujecia, udokumentowania oraz sprawdzenie przychoddéw
i rozchodéw dotyczgcych nabytych wierzytelnosci oraz zwigzanych z tym rozchoddw Srodkdw pienieznych i ponoszonych
kosztéw. Nie stwierdzono réwniez okolicznosci wskazujgcych na zagrozenie kontynuowania dziatalnosci.

Za ocengq ryzyka istotnego dla spétki odpowiada Zarzqd. Wynik analizy zidentyfikowanych ryzyk przedstawiany zostat
w raporcie rocznym jako lista ryzyk i zagrozeri moggcych miec istotny wpfyw na funkcjonowanie Spotki i Grupy Kapitatowej.
Zidentyfikowane przez Zarzgd czynniki ryzyka zostaty podzielone na te zwiqzane z dziatalnosciq spotki oraz zwigzane
z otoczeniem spotki. Do ryzyka zwigzanego z dziatalnosciqg spotki nalezg:

Ryzyko inwestycji oraz wyceny portfeli wierzytelnosci,

Ryzyko zwigzane z przetwarzaniem, przechowywaniem i bezpieczeristwem danych osobowych,

Ryzyko przestoju w dziatalnosci oraz awarii systemow teleinformatycznych,

Ryzyko zwigzane z zakoriczeniem wspétpracy z Kancelariq Prawniczqg FORUM radca prawny Krzysztof Pilus i spotka - sp. k.
Ryzyko zwigzane z utratqg kluczowych pracownikéw,

Ryzyko utraty zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego na zarzqdzanie sekurytyzowanymi wierzytelnosciami funduszu
sekurytyzacyjnego,

Ryzyko zwigzane z obecnoscig podmiotow zaleznych w podatkowo korzystnych jurysdykcjach,

Ryzyko konfliktu z Best SA,

Ryzyko zmian w przepisach prawnych,

Ryzyko zwigzane z wymogiem uzyskania ponad 60% wiekszosci gfosow oddanych dla przyjecia kazdej uchwaty Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy Kredyt Inkaso S.A,

Ryzyko zwigzane z dokonywaniem transakcji z podmiotami powigzanymi

a do ryzyka zwigzanego z otoczeniem spdtki nalezq:

Ryzyko braku nowych zlecen windykacji wierzytelnosci,

Ryzyko braku mozliwosci pozyskania w przysztosci kapitatu w wyniku pogorszenia sytuacji na rynku finansowym,
Ryzyko zmiany struktury rynku portfeli wierzytelnosci,

Ryzyko pogorszenia ptynnosci finansowej,

Ryzyko uprzywilejowania wierzycieli funduszy sekurytyzacyjnych,

Ryzyko pogorszenia sytuacji finansowej dtuznikow,

Ryzyko makroekonomiczne,

Ryzyko niewydolnosci wymiaru sprawiedliwosci i egzekucji komorniczej,

Ryzyko zwigzane ze zmianami stop procentowych oraz zmiang stopq odsetek ustawowych,
Ryzyko zwigzane z konkurencjq branzowg,

Ryzyko zwigzane z systemem podatkowym.

System zarzqdzania ryzykiem istotnym dla Spétki powinien zapewni¢ monitorowanie ryzyka biznesowego istotnego dla Spotki
oraz przewidywad i planowaé podejmowanie efektywnych dziatan zaradczych pozwalajgcych na unikniecie tego ryzyka oraz
ograniczenie skutkéw niekorzystnych zdarzen oraz minimalizacje negatywnego oddziatywania tych zagrozen. Analiza ryzyka
i zagrozeri przedstawiona przez Zarzqd w raporcie rocznym w ocenie Rady Nadzorczej spefnia te oczekiwania i jest wyczerpujqca.

W spdice nie ma wyodrebnionego zespotu compliance. Zadania z zakresu compliance rozi\nianego jako zapewnienie zgodnosci
dziatalnosci Spotki i Grupy Kapitatowej z prawem realizuje Zespot Obstugi Prawnej.\Zespdt prawny opiniuje zgodnosci
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prowadzonych dziatan z przepisami prawa wynikajgcego z ustaw, norm branzowych oraz regulacji wewnetrznych takich jak
statut czy regulaminy organdw spétki oraz innych regulacji wewnetrznych a takze dobrowolnie przyjetych standardow
np. Dobrych Praktyk Spdtek Notowanych na GPW. Zadaniem zespotu prawnego jest przede wszystkim zapewnienie unikniecia
ryzyka konsekwencji naruszeri prawa i obowigzujgcych standardéw, zapewnienie zgodnego z prawem prowadzenia dziatalnosci
i w konsekwencji zapewnienia ochrony interesow ekonomicznych oraz rynkowej reputacji spotki.

Realizacja zadan zwigzanych z monitorowaniem zmian przepiséw prawa oraz ich implementacji wspierana jest poprzez udziat
Kredyt Inkaso w organizacji Stowarzyszenie Emitentow Giefdowych. Organizacja monitoruje planowane zmiany prawa
dotyczgcego spétek publicznych, przypomina o zbilzajgcych sie zmianach, pomaga w praktycznej implementacji nowych
przepiséw, organizuje szkolenia i konferencje. Kolejng organizacjq z ktéra aktynie wspdtpracuje Kredyt Inkaso jest Konferencja
Przedsiebiorstw Finansowych, ktéra z kolei monitoruje zmiany legislacyjne oraz zachowanie rynku w zakresie ustug finansowych
i windykacyjnych. Udziat w KPF pozwolit na uczestnictwo Spétki w prowadzonych pracach legislacyjnych dotyczqcych branZy
windykacyjnej oraz dostosowanie z wyprzedzeniem dziatan operacyjnych do planowych zmian prawa dotyczqcego branzy.
Zesp6t prawny spotki zdobyte informacje o wprowadzanych zmianach przekazuje do zainteresowanych jednostek spotki. Zespot
ten zajmuje sie réwniez wsparciem w tworzeniu nowych regulacji wewnetrznych lub dostosowaniem istniejqcych regulacji do
wprowadzanych zmian legislacyjnych. Zespdt opiniuje lub uczestniczy w opracowywaniu wzoréw umow, opracowywaniu
regulamindw i instrukcji wewnetrznych oraz wprowadzaniem zmian do tych regulacji. W relacjach z kontrahentami Spotki
Zespdot Prawny zajmuje sie opiniowaniem umow i pism stosowanych przez Spétke w tego typu relacjach.

Rada Nadzorcza obserwujgc znaczgcy wzrost Spétki i Grupy Kapitatowej zaleca dalsze rozwijanie narzedzi wspierajgcych
kontrole wewnetrzng i audytu w zakresie prowadzonych dziatan biznesowych. Systematyczna kontrola realizowanych procedur
powinna w szczegdlnosci uwzgledniac efektywnos¢ finansowq i operacyjng. Dziatalnos¢ audytu wewnetrznego wraz z dalszym
rozwojem spétki powinna zmierzaé¢ w kierunku wiekszego sformalizowania, wydzielenia dedykowanych stanowisk pracy lub
departamentu audytu i kontroli wewnetrznej oraz opracowania procedur jego wykonywania, w zakresie racjonalnie
dostosowanym do rozmiaréw i potrzeb Spotki.
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zgodnie z zasadq 11.2.10.3. Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedktfada:
Ocene sposobu wypetniania przez spotke obowiqzkow informacyjnych dotyczqcych stosowania zasad
tadu korporacyjnego, okreslonych w Regulaminie Gietdy oraz przepisach dotyczqcych informacji
biezqcych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych;

W 2015 Spétka podlegata zasadom tadu korporacyjnego zawartym w dokumencie ,,Dobre praktyki spotek notowanych na GPW”
stanowigcy zatgcznik do uchwaty Rady Gietdy nr 12/1170/2007 z dnia 4 lipca 2007 r., zmieniony uchwatq Rady GPW nr
17/1249/2010 z dnia 19 maja 2010 roku, ktéra weszta w zycie w dniu 1 lipca 2010 roku, uchwatq Rady GPW nr 15/1282/2011
z dnia 31 sierpnia 2011 roku i uchwatq Rady GPW nr 20/1287/2011 z dnia 19 pazdziernika 2011 r., ktére weszty w Zycie w dniu
1 stycznia 2012 r. oraz uchwatq Rady GPW nr 19/1307/2012 z dnia 21 listopada 2012 r., ktéra weszta w Zycie w dniu 1 stycznia
2013 roku.

Od 1 stycznia 2016 Spétka podlega zasadom tadu korporacyjnego zawartym w dokumencie ,,Dobre praktyki spétek notowanych
na GPW 2016” bedgcym zatgcznikiem do uchwaty Rady Gietdy nr 27/1414/2015 z dnia 13 pazdziernika 2015 r., ktére weszfy w
Zycie w dniu 1 stycznia 2016 r. Zbidr ten dostepny jest na stronach internetowych Gietdy Papieréw Wartosciowych w Warszawie
pod adresem https://www.gpw.pl/dobre_praktyki_spolek_regulacje Strona www.corp-gov.gpw.pl jest oficjalng stronq Gietdy
Papieréw Wartosciowych w Warszawie poswiecong zagadnieniom tadu korporacyjnego spotek notowanych na Gidwnym Rynku
GPW oraz na Rynku NewConnect.

Spétka nie stosuje innych niz wskazane powyzej zasady dobrych praktyk w zakresie tadu korporacyjnego, w tym wykraczajgcych
poza wymogi przewidziane prawem krajowym.

Stosownie lub brak stosowania przyjetych zasad Dobrych Praktyk Spotka powinna komunikowac poprzez publikacje:

- raportéw publikowanych na stronie internetowej emitenta zgodnie z §29 ust. 3 Regulaminu Gietdy, regulujgcym sposéb
raportowania o niestosowaniu zasad tadu korporacyjnego,

- oswiadczenia o stosowaniu fadu korporacyjnego stanowigcego wyodrebniong czes¢ sprawozdania finansowego zgodnie z §91
ust. 5 pkt 4 Rozporzgdzenia Ministra Finansow z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informacji biezqcych i

okresowych przekazywanych przez emitentéw papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za

réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa paristwa niebedgcego paristwem cztonkowskim (Dz.U.

2014.133 z pézn. zm., zwanego dalej ,,Rozporzqdzeniem”).

Spétka zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami w Sprawozdaniu Zarzqdu z dziatalnosci Kredyt Inkas S.A. za rok 2015-2016
zamiescita oswiadczenie o zakresie, w jakim emitent odstgpit od postanowien zbioru zasad fadu korporacyjnego, wskazanie
tych postanowieri oraz wyjasnienie przyczyn tego odstgpienia w odniesieniu do Zasad Dobrych Praktyk spotek notowanych na
GPW obowigzujgcych do korica 2015 roku oraz nowych zasad Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW 2016.

W zakresie realizacji postanowieri par. 29 ust. 3 Regulaminu Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. Kredyt Inkaso
Spétka Akcyjna przekazata w dniu 15.01.2016 raport dotyczqcy niestosowania zasad szczegofowych zawartych w zbiorze "Dobre
Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2016". Informacje dotyczgce stosowanych zasad fadu korporacyjnego oraz wyjasnienie
przyczyn odstgpienia od niektérych postanowieri zbioru Zasad Dobrych Praktyk spétek notowanych na GP zostaty opublikowane
na stronie korporacyjnej spotki z zaktadce tad Korporacyjny — Dobre Praktyki GPW.

Rada Nadzorcze pozytywnie ocenia wypetnianie obowiqzkow informacyjnych przez Kredyt Inkaso dotyczqcych przestrzegania

zasad tadu korporacyjnego okreslonych w Regulaminie Gietdy oraz przepisach w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych.
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Zgodnie z zasadq 11.Z.10.4. Dobrych Praktyk Spétek Notowanych na GPW 2016 Rada Nadzorcza Kredyt Inkaso S.A. przedkfada:

Ocene racjonalnosci prowadzonej przez spotke polityki w zakresie dziatalnosci sponsoringowej,
charytatywnej lub innej o zblizonym charakterze

Spdtka obecnie opracowuje dfugofalowgq strategie polityki z zakresie dziatalnosci sponsoringowej i charytatywnej. W ocenie
Rady Nadzorczej rozpoczete i prowadzone przez spotke dziatania do ktérych nalezq:

ustanowienie Fundacji Zaradni, ktorej gtdownym celem jest propagowaniu racjonalnego zarzqdzania wtasnymi
finansami,

uruchomienie programu Zaradni we wspétpracy z Centrami z Centrami Integracji Spofecznej program wsparcia
zadtuzonych o nazwie ,Zaradni”. Program stuzy wsparciu i budowaniu motywacji do wychodzenia z dtugow wsrod
0s0b z problemami kredytowymi,

rozpoczecie warsztatéw ekonomicznych ,,Mtody MenedzZer”, skierowanych do uczniéw szkdt licealnych i technikow
udzielanie porad prawnych przez Centrum Informacji Prawnej Fundacji Zaradni,

przeprowadzenie akcji spotecznej ,,Miasteczko wolne od dtugow”, ktdrej celem byto wsparcie i edukacja Polakéw w
rozwigzywaniu problemu nadmiernego zadtuzenia,

organizacja dla uczniow warszawskiego gimnazjum szkolenia z zakresu fundrisingu.

Prowadzone dziatania dobrze wspdtgrajq z profilem podstawowej dziatalnosci Krupy Kapitatowej Kredyt Inkaso, majg charakter
nowatorski i znaczqco przyczyniajg sie do budowy pozytywnego wizerunku Firmy. Prowadzone w tym zakresie dziatania
wymagaty ze strony spétki duzego zaangazowania organizacyjnego w ich przygotowanie i realizacje. Dziatania te byty
prowadzone w okreslonym spdjnym celu wskazujgcym wyrazny kierunek opracowywanej polityki w tym zakresie. Ogdlnopolski
charakter podjetych dziatan przyczynia sie rowniez do zwiekszonej rozpoznawalnosci marki Kredy Inkaso. Rada Nadzorcza
aprobuje kontynuowanie podjetych dziatan.

Poza wymienionymi dziataniami o charakterze edukacyjno-ekonomicznym spdtka podejmowata dziatania typowo
charytatywne, udzielajgc wsparcia:

dla Fundacji ,,Krok za Krokiem” specjalizujgcej sie w udzielaniu pomocy dzieciom niepetnosprawnym z mozgowym
poraZzeniem dzieciecym,

w akgji szlachetna paczka w ktérej zaangazowani byli pracownicy Grupy Kredyt Inkaso,

akcji pomocy rozbudowy oddziatu onkologii klinicznej zamojskiego szpitala papieskiego w Zamosciu,

Rada Nadzorcza pozytywnie opiniuje catos¢ wdrazanej polityki w zakresie dziatalnosci sponsoringowej i charytatywnej oraz
prowadzonych w tym zakresie dziafan.
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